Program aktualiza¢ného vzdelavania

Nenasilna komunikacia v Skolskom prostredi



Poskytovatel’ videlavania (Skola, Skolské zariadenie): nazov, sidlo a identifikacné cislo:

Materska Skola Rudina 444, 02331 Rudina, 00314251

v sucinnosti s ProSchool, s.r.o. Kosorin 177, 966 24. V zastipeni (lektor) PaedDr. Marian
Majzlik, PhD., na zdklade Oprdvnenia na poskytovanie inova¢ného vzdelavania ev. Cislo:
35/2022 - IV. V stlade so zakonom ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch
o odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Nazov vzdelavacieho programu:
Nenaésilna komunikacia v Skolskom prostredi

Anotdcia programu aktualizacného vzdeldavania:

Predkladany program aktualizaéného vzdeldvania sa zameriava na podporu inkluzivneho
pristupu  ainkluzivneho vzdeldvania v Skolach acelkovo v Skolskom  prostredi
prostrednictvom vyuzivania Specifického typu komunikacie — nenésilnej komunikécie. Tento
sposob komunikicie je mozny uplatiovat voci ziakom bez rozdielu, vo¢i rodiCcom
a zédkonnym zéstupcom, ataktiez medzi pedagogickymi a odbornymi zamestnancami
navzajom. Vzdeldvanie sa opiera o overeny koncept nenasilnej komunikacie od. M. B.
Rosenberga a vsadza ho do skolského prostredia.

Meno, priezvisko a podpis odborného garanta (PZ alebo OZ s 2. atestaciou alebo riaditel):

Zuzana Brodiianovd, riaditel’ MS

Druh vizdelavania: aktualiza¢né vzdelavanie
Rozsah vzdelavania: 20 hodin
Forma videlavania: diStan¢na 20 hodin

Hlavny ciel’ aktualizaéného vzdelavania:

Hlavnym cielom vzdelavacieho programu je rozvinut’ a aktualizovat’ vedomosti, schopnosti
a zruCnosti absolventov v oblasti vyuzivania nenasilnej komunikacie k partnerovi
v komunikadcii (ziak, kolega, rodi¢ a i.) v Skole a Skolskom prostredi.

Ciastkové ciele vzdeldvania:
e Poznat’ zdkladné vychodiska potreby zmeny komunikacie v Skolskom prostredi.
e Vediet identifikovat’ malo podnetni komunikaciu a eliminovat’ ju.
e Naucit’ sa empaticky vnimat’ partnera v komunikacii a primerane na neho reagovat'.
e Poznat’ a v praxi vediet uplatnit’ zdkladné mySslienky nenasilnej komunikacie.



e Poznat zdkladny rdmec nendsilnej komunikacie — pozorovanie, pocity, potreby
a prosby.

e Vediet vyjadrit’ pozorovanie bez hodnotenia v komunikacii.

Naucit’ sa vhodne vyjadrovat’ a spracovat’ rozne pocity a potreby v komunikacii.

e Naucit’ sa vhodne formulovat’ prosby v komunikécii.

Obsah a rozsah aktualizacného vzdelavania:

Téma vzdelavania forma rozsah

1. Poziadavky doby vo vzt’ahu ku komunikacii v Skolskom prostredi |distancna |2 h

Komunikacia a efektivita dosahovania vychovno-vzdelavacich cielov, spolocenské vychodiska
zmeny sposobu komunikécie od pedagogického alebo odborného zamestnanca smerom

k Ziakovi, nendsilna komunikacia ako vysostne 'udské komunikacia.

+ Studijné texty

+ vykladové video

2. Identifikovanie malo podnetnej komunikacie distan¢na |2 h

Definovanie malo podnetnej komunikacie a jej sucasti — manipulécia, moralizovanie,
porovnavanie, zbavovanie sa zodpovednosti, prikazy a vynasanie sudov.

+ Studijné texty

+ vykladové video

3. Nenasilna komunikacia a jej stucasti diStancnd |2 h

Zakladny teoreticky rdmec a charakter nendsilnej komunikécie, spdsob jej vyuzivania v Skole
a v Skolskom prostredi, empatia ako neoddelite'na stcast’ nenésilnej komunikacie, zakladné
sti¢asti nendsilnej komunikacie (pozorovanie, pocity, potreby a poziadavky).

+ Studijné texty

+ vykladové video

+ pracovny materidl — Styri zdkladné casti nendsilnej komunikdcie

4. Vnimanie komunika¢ného partnera v nenasilnej komunikacii diStancnd |2 h

Empatické vnimanie, porozumenie, vnimanie potrieb a poziadaviek, formuléacia otazok
smerovanych k pozorovaniu, pocitom, potrebam a k poziadavkam od partnera v komunikacii,
priklady z praxe.

+ Studijné texty

+ vykladové video

5. Empatia, spektrum jej vyuZitia v nenasilnej komunikacii distan¢na | 2 h

Empatia uplatilovana smerom k sebe, opustanie starych myslienkovych vzorcov, laskyplné
sebahodnotenie, uvedomenie si jedinecnosti, rozhodnutie o svojom konani, slovné konstrukcie
naruSajuce empaticku komunikéciu, priklady z praxe.

+ Studijné texty

+ vykladové video




6. Realizacia pozorovania v nenasilnej komunikacii diStan¢nd |2 h

Zakladny rozmer pozorovania a jeho vyjadrenie v stlade s principmi nendsilnej komunikacie,
pozorovanie a hodnotenie, zmena hodnotiacich vyrokov na vyroky popisné, priklady z praxe.
+ Studijné texty

+ vykladové video

+ pozorovanie a hodnotenie - cvicenie

7. Vyjadrenie citov a pocitov v nenasilnej komunikacii diStancnd |2 h

Cit a pocit, pocit v komunikacii, pocity v komunikacii a neziaduca citova manipuldcia,
vyjadrovanie pocitov v sulade s principmi nenasilnej komunikdcie, prijimanie zodpovednosti za
svoje pocity, priklady z praxe.

+ Studijné texty

+ vykladové video

+ pocity a potreby — pracovny material

8. Vyjadrenie potrieb v nenasilnej komunikacii a ich vzah

. distan¢na |2 h
k pocitom

Zékladna charakteristika potrieb, Maslowova hierarchia potrieb, nasledky neuspokojenia
potrieb, kritika, sposoby vyjadrovania potrieb v stlade s principmi nenasilnej komunikacie,
priklady z praxe.

+ Studijné texty

+ vykladové video

9. Formulacia poziadaviek v nenasilnej komunikacii distan¢na |2 h

Prosba a poziadavka, formuldcia konkrétnych poziadaviek, prikaz a poZziadavka — rozdiely,
formulécia otdzok v stvislosti s poZiadavkami v nendsilnej komunikécii, overovanie
porozumenia, priklady z praxe.

+ Studijné texty

+ vykladové video

10. Zopakujte si! distan¢na |2 h

Zopakovanie problematiky pouZivania nenasilnej komunikacie v Skole a v Skolskom prostredi.
Zakladné informécie a zhrnutie problematiky.

+ pracovné listy 2ks

+ cvicné testy 2ks

+ komentovana prezentdcia

+ odporucana literatura

Spolu diStanénd |20 h

Ziskané profesijné kompetencie absolventa programu vzdeldvania:

Absolvent na zéklade GspeSne ukonceného aktualizacného vzdeldvania pozna suvislosti medzi
zmenami spolocnosti, inkluzivnym pristupom a vyuzivanim nenésilnej komunikacie v skole
a v Skolskom prostredi. Absolvent pozna a vie vyuzivat’ nendsilnu komunikaciu v stlade s jej



zakladnymi principmi. Absolvent dokaZe empaticky vnimat’ partnera v komunikacii a vie
formulovat’ svoje pozorovanie, potreby, pocity a poziadavky.

Opatrenia na zabezpecenie kvality:
e Pedagogicky a odborny zamestnanec je na vzdeldvanie zaradeny na zaklade
vzdelavacej potreby Skoly alebo Skolského zariadenia:
o zacinajuci PZ a OZ,
o samostatny PZ a OZ,
o PZ aOZ s prvou atestaciou,
o PZ a OZ s druhou atesticiou.

e Persondlne zabezpecCenie vzdelavania je v sicinnosti s ProSchool, s.r.o.

e Vzdelavanie je poskytované diStancne vo forme komplexného online programu -
online program poskytuje vypracované jednotlivé témy vo forme vykladovych videi,
inStruktdznych videi, ucebnych textov, pracovnych listov, cvieni, cviénych testov
a odporucanej literatlry.

e U ucastnikov je potreba pripojenia na internet a zariadenie prehravajuce vided (smart
telefon, note book, PC, tablet).

Podmienky ukoncenia:

e Vzdelavanie sa ukoncuje v horizonte cca 1 mesiac od zaciatku jeho realizacie (lehota
sa moze podla potreby predizit).
Ugastnik absolvuje distanéné vzdelavanie.
Vzdelavanie sa ukonci testom z obsahu vzdelavania.
Test vyhodnoti riaditel’ Skoly/Skolského zariadenia alebo garant vzdelavania.
Na vypracovanie zaverecného testu je urc¢enych 20 min.
Test obsahuje 10 otazok (vzdy je spravna len jedna odpoved).
Hodnotenie testu: 0 - 6 spravnych odpovedi - nevyhovel

7 - 10 spravnych odpovedi - vyhovel

Peciatka a podpis poskytovatela:



